

<Vorname> <NACHNAME>
Am Hofgartel 16/<Haus/Tür>
1110  Wien
Telefon: <Telefonnummer>
E-Mail: <Email-Adresse>
Kundennummer: <auf der Rechnung ersichtlich>	Wien, 2024-02-22


EQUANS Energie GmbH
Leberstraße 120
1110  Wien

Eingeschrieben


Betreff: Rechnung Nr. <auf der Rechnung ersichtlich>




Sehr geehrte Damen und Herren!



Die von ihnen gestellte Rechnung Nr: <auf der Rechnung ersichtlich> vom <Datum der Rechnung> ist nicht nachvollziehbar! Was genau und auf welcher vertraglichen oder gesetzlichen Grundlage wird hier in Rechnung gestellt? 

Ich widerspreche daher ausdrücklich der in Rechnung gestellten, nicht nachvollziehbaren Leistungen und verlange bis spätestens <Datum mit 2 Wochen-Frist/8.3.2024> eine nachvollziehbare Abrechnung inkl. der zugrundeliegenden Rechenschritte und aller Belege. 
Weiters verweise ich auf die Intransparenz der Wertsicherungsvereinbarungen, die dazu führt, dass die vertragliche Grundlage KEINE Anhebung gegenüber dem ursprünglich vereinbarten Preis erlaubt!

Sollte ich bis spätestens <Datum mit 2 Wochen-Frist/8.3.2024> keine nachvollziehbare Abrechnung inklusive der zugrunde liegenden Rechenschritte und aller Belege erhalten, betrachte ich die Rechnung als gegenstandslos.

Mit freundlichen Grüßen


<Vorname> <NACHNAME>
